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e-mail: info@picklyspace.sk, telefon: +421944231213,
webové sidlo: www.picklyspace.sk (dalej len ,,Prevadzkovatel) a
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1. Prevadzkovatel
1.1. Prevadzkovatelom osobnych tdajov je GARETA s.r.o0., so sidlom : Ulica Z. Kodalya 769/29,Galanta, 924 01, ICO:
57463506 e-mail: info@picklyspace.sk, telefon: +421944231213. ;

1.2. Ak bola ur€ena zodpovedna osoba, jej kontaktné Udaje su: Ing. Gabriela Holkova. Ak zodpovedna oscﬁa urcena
nebola, otazky tykajuce sa ochrany osobnych udajov je mozné zasielat na info@picklyspace.sk f'

A. Zasady ochrany osobnych udajov

2. Rozsah spracuvanych osobnych udajov f
2.1. Prevadzkovatel spraclva najma identifikacné Udaje, kontaktné Udaje, prihlasovacie a Uctové itidaje, Udaje o
predplatnom, historii platieb, stave clenstva, zvolenom ¢lenskom baliku, identifikatoroch platobnych transakcii,
Udajoch o automatickom obnovovani ¢lenstva a Udajoch suvisiacich s vystavovanim elektronickych faktdr, idaje o
vyuzivani Platformy, aktivite v UcCte, objednavkach a balikoch, obsah komunikacie s Prevédzkova elom, technické
udaje, logy, IP adresu, identifikatory zariadeni, informacie o prehliadaci a operacnom systéme ?'udaje zverejnené
alebo poskytnuté Dodavatelom v suvislosti s jeho prezentaciou.

2.2. Prevadzkovatel spracuva len tie osobné Udaje, ktoré su primerané, relevantné a nevyhnutne na dosiahnutie

konkrétneho Ucelu spracuivania. i
3. Ucely a pravne zaklady spracivania r
3.1 Tabulka ucel spracivania l'l-,

Ugel spracivania ' Privny zéklad

Reqistracia, vytvorenie a sprava Gétu pinenie zmiuvy alebo predzmiuvné opatrenia

Spristupnenie obsahu, balikov, Slenstva a funkcionalit | plnenie zmiuvy

Objednavky, platby, fakturdcia a Gétovnictvo plnenie zmiuvy a zakonnd povinnost’

Komunikacia, zakaznicka a technicka podpora . pinenie zmluvy alebo opravneny zaujem

Bezpeénost Platformy, prevencia podvodov a incidentov opravneny zaujem

Reklamacie, staznosti, notice & takedown a pravne naroky . zZakonna povinnost alebo opmmnny zdujem

Markeling, newsletter a obchodnd komunikécia suhlas alebo opravneny zaujem v povalenom rozsahu

Analytika, Statistixa a 2lapSovanie sluZieb . opravneny zaujem alebo sihlas podfa pougita

technologie

Owverenie a schvalenie registracie Dodavatefa (posidenie apravneny zaujem

podnikatelského opravnenia, portfélia, referencii a

déveryhodnosti)

3.2. Ak je pri niektorom Ucele uvedeny viac ako jeden pravny zaklad, konkrétny zaklad sa urcuje podla povahy
konkrétneho spracivania - najma podla toho, i ide o ukon nevyhnutn)g-"'na plnenie uzatvorenej zmluvy s
Pouzivatefom, o splnenie zakonnej povinnosti (napr. Uctovnej alebo danovej), alebo o spractivanie mimo ramca
zmluvy, ktoré Prevadzkovatel vykonava na zéklade opravneného zaujmu na riadhej a bezpecnej prevadzke Platformy.
3.3. Konkrétna doba uchovavania osobnych tidajov pre jednotlivé tGcely uvedené v tejto tabulke je stanovena v bode 6
(Doba uchovavania) tohto dokumentu. F

3.4. Opravnenym zaujmom sa rozumie legitimny zaujem Prevadzkovatela, na zaklade ktorého je mozné spracuvat
osobné udaje aj bez suhlasu dotknutej osoby, ak tento zaujem neprevazuju pad zaujmami alebo zakladnymi pravami a
slobodami dotknutej osoby. Prevadzkovatel sa opiera o opravneny zaujem Qajmé v tychto pripadoch:

a) zabezpecenie bezpecnosti Platformy, prevencia podvodov, zneuZitia a bezpecnostnych incidentoyv,

b) overenie a schvalenie registracie Dodavatela vratane posudenia jeho d(?T/eryhodnosti,

) vybavovanie reklamacii, staznosti, nahlaseni obsahu a uplatriovanie alebo obhajoba pravnych narokov,
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d) zlepSovanie fungovania Platformy a jej analytika, ak nejde o spracivanie vyzadujuce suhlas podlagosobitnych
predpisov, 3
e) marketingova komunikacia voci existujucim zakaznikom tykajuca sa obdobnych produktov alebo slu
moznostou jednoduchého a bezplatného odhlasenia. f
3.5. Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek namietat proti spractdvaniu zalozenému na oprévnenomfzéujme podla
bodu 7.1 tohto dokumentu. J[

Zieb, vzdy s

4. Prijemcovia a sprostredkovatelia
4.1. Prevadzkovatel osobné Udaje pouZzivatelov nepredava, neprenajima ani neposkytuje tretim osobam na ich vlastné
marketingové alebo obchodné tcely bez prislusSného pravneho zakladu alebo suhlasu, ak sa vyzaduje.

4.2. Osobné udaje mo6zu byt spristupnené v nevyhnutnom rozsahu poskytovatelom hostingu, cloudovych a IT sluzieb,
poskytovatefom platobnych sluZieb Stripe Payments Europe Ltd. alebo jeho pravnemu nastupcovi, a platobnej brany,
fakturacnych a uctovnych sluzieb, pravnym a dafovym poradcom, marketingovym a analytickym nastrojom,
poskytovatelom e-mailovych sluzieb, bezpecnostnym nastrojom a dalSim zmluvnym partnerom; ak je to nevyhnutné
na poskytovanie sluzieb.

4.3. Tieto subjekty spractvaju osobné udaje v rozsahu nevyhnutnom na plnenie svojich Uloh, na zaklade zmluvného
vztahu, pri zachovani mlcanlivosti a primeranych bezpecnostnych opatreni.

4.4. Osobné udaje mdzu byt spristupnené orgdnom verejnej moci, ak to vyzaduje pravny prédpis alebo rozhodnutie
prislusného organu. ]

5. Prenos do tretich krajin
5.1. Ak Prevadzkovatel vyuziva dodavatelov so sidlom mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru alebo dochadza k
prenosu osobnych Udajov do tretej krajiny, zabezpeci takyto prenos len v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi,
najma pouZzitim rozhodnutia o primeranosti, Standardnych zmluvnych doloZiek alebo inyc?zékonnych mechanizmov.

6. Doba uchovavania }

6.1. Osobné udaje sa uchovavaju len po dobu nevyhnutnu na splnenie Ucelu spracivania.

6.2. Udaje pouzivatelského G¢tu sa spravidla uchovévaju pocas trvania Uctu a primerany ¢as po jeho zaniku na
ochranu pravnych narokov Prevadzkovatela a pouZzivatelov. ;

6.3. Fakturacné, uctovné a danové Udaje sa uchovavaju pocas lehét vyzadovanych prislusSnymi pravnymi predpismi.
6.4. Udaje spracivané na zaklade sthlasu sa uchovavaji do odvolania sthlasu aIeb.lS do uplynutia doby, na ktoru bol
suhlas udeleny, podla toho, o nastane skor. !

6.5. Udaje spracivané na Ucely zasielania obchodnych oznadmeni sa uchovévapi’ do odvolania suhlasu alebo do
ukoncenia marketingovej komunikacie, podla toho, ktora skuto¢nost nastane skor. ’

6.6. Technické logy a bezpecnostné Udaje sa uchovavaju po dobu primeranu L’Jéelg_q'rbezpeénosti a prevencie incidentov.

7. Prava dotknutej osoby i
e pravo na pristup k osobnym Udajom,
e pravo na opravu nespravnych alebo doplnenie netplnych udajov,
e prdvo na vymazanie Udajov, ak su splnené zakonné podmienky, f
e pravo na obmedzenie spracivania, f
e pravo namietat proti spracUvaniu zaloZzenému na opravnenom zaujme, »
e pravo na prenosnost Udajov, ak su splnené zakonné podmienky, T'
e pravo kedykolvek odvolat suhlas, ak je spraciivanie zalozené na suhlase,
e pravo podat staznost dozornému organu. !

w
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7.1. Dozornym organom je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, Galvaniho Business Centrum
I, Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava, Slovenska republika, www.dataprotection.gov.sk.

7.2. Dotknuta osoba méze svoj suhlas so zasielanim obchodnych ozndmeni kedykolvek bezplatne zapnut alebo
vypnut v nastaveniach svojho pouzivatelského uctu na Platforme, pripadne kliknutim na odkaz na odhlasenie v
marketingovom e-maile alebo Ziadostou na info@picklyspace.sk. Spracovanie zmeny méze z technickych dévodov
trvat najviac 5 pracovnych dni. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spractvania pred jeho odvolanim.

8. Bezpecnost spracuvania

8.1. Prevadzkovatel prijal primerané technické, organizacné a personalne opatrenia na ochranu osobnych udajov
pred stratou, zniCenim, zneuZzitim, neopravnenym pristupom, zmenou alebo zverejnenim.

8.2. Pristup k osobnym udajom maju len osoby, ktoré ich nevyhnutne potrebuju na plnenie svojich Uloh a su
viazané mlcanlivostou.

9. Automatizované rozhodovanie

9.1. Prevadzkovatel nevykonava automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania, ktoré by malo voci
dotknutej osobe pravne ucinky alebo ju podobne vyznamne ovplyviiovalo, ak nie je v konkrétnom pripade uvedené
inak.

10. Kontakt
10.1. Ziadosti a otazky tykajuce sa ochrany osobnych dajov moZno zasielat na: info@picklyspace.sk.

B. Zasady pouZivania cookies

11.COOKIES

11.1. Tieto z&sady vysvetluju, ako spolo¢nost GARETA s.r.o., so sidlom : Ulica Z. Kodalya 769/29,Galanta, 924 01, ICO:
57463506, prevadzkovatel Platformy : www.picklyspace.sk, pouZiva sibory cookies a podobné technolégie.

11.2. Cookies pouzivame najma na zabezpecenie spravneho fungovania webovej stranky, zlepSovanie jej
pouzivania, meranie navstevnosti a pripadne na marketingové ucely.

11.3. Cookies su malé textové subory alebo obdobné technologie, ktoré sa ukladaju do zariadenia pouzivatela alebo
umoznuju pristup k informaciam uz ulozenym v zariadeni pouZivatela.

11.4. Za cookies sa povazuju aj podobné technolégie, napriklad pixely, tagy, lokalne ulozisko, analytické
identifikatory alebo marketingové a remarketingové technoldgie.

12. Kategérie cookies

12.1. Nevyhnutné cookies slizia na zakladnu funklnost Platformy, prihlasenie, bezpecnost, spravu relacie,
preferencie sukromia a ochranu pred zneuzitim. Tieto cookies mozno pouzivat bez suhlasu v rozsahu, v akom su
technicky nevyhnutné.

12.2. Analytické cookies slUZia na meranie navstevnosti, vykonu, analyzu pouzivania a zlepSovanie Platformy. Ak
vyzaduju ukladanie alebo pristup k informaciam v zariadeni pouzivatela a nejde o zakonnu vynimku, pouzivaju sa
len po udeleni suhlasu.

12.3. Marketingové cookies slUZia na zobrazovanie personalizovanej reklamy, remarketing, meranie kampani alebo
prepajanie s reklamnymi platformami tretich stran. PouZivaju sa len na zaklade predchadzajuceho suhlasu.
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13. Aké udaje mozu byt spractvané
e |P adresa, typ zariadenia a prehliadaca, operacny systém, jazykové nastavenia,
e informacie o navsteve stranky, zdroj navstevy, kliknutia a pohyb na stranke,
¢ identifikatory cookies, reklamné identifikatory a Udaje o udelenych alebo odmietnutych suhlasoch.

14. Tretie strany a pouZivané nastroje

14.1. Na Platforme moZzu byt pouzivané aj nastroje tretich stran, najma analytické, reklamné, platobné, fakturacné
alebo bezpecnostné sluzby. Tretie strany m6zu spracUvat Udaje podla vlastnych zadsad ochrany osobnych tdajov.

14.2. Redlne pouZivané nastroje, napriklad STRIPE, RESEND,SUPABASE,MOJAFAKTURA,COOKIEBOT by USERCETRICS a
WEBSUPPORT.

15. Prenos tdajov mimo EU/EHP

15.1. Niektori poskytovatelia technolégii mézu spractvat Udaje aj mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru. V
takom pripade sa prenos vykonava pri pouziti primeranych zaruk podfa GDPR, najma Standardnych zmluvnych
doloziek alebo inych zakonnych mechanizmov.

16. Doba uchovavania

16.1. Relacné cookies sa vymazu po zatvoreni prehliadaca.

16.2. Trvalé cookies zostavaju ulozené pocas urcitého obdobia alebo do ich vymazania pouzivatelom.

16.3. Cookies suhlasu sa uchovavaju pocas obdobia potrebného na preukazanie udeleného alebo odmietnutého
suhlasu.

16.4. Konkrétna doba uchovavania zavisi od pouzivaného nastroja a nastavenia cookies listy.

17. Sprava suhlasu

17.1. Pri prvej navsteve Platformy si mbze pouzivatel zvolit, s ktorymi kateg6riami cookies suhlasi.

17.2. Svoj suhlas mozZe pouZivatel kedykolvek zmenit alebo odvolat prostrednictvom nastaveni cookies dostupnych na
Platforme: [ODKAZ / TLACIDLO ,NASTAVENIA COOKIES"].

17.3. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuivania pred jeho odvolanim.

17.4. Cookies mozno spravovat aj v nastaveniach internetového prehliadaca. Obmedzenie cookies vSak moze
sposobit, Ze niektoré casti Platformy nebudu fungovat spravne.

18. Kontakt
18.1. Otazky tykajlce sa pouzivania cookies mozno zasielat na info@picklyspace.sk.

C. Bezpecnost a nahlasenie incidentu

19.1. Prevadzkovatel dba na bezpecnost Platformy a ochranu Udajov pouzivatelov.

19.2. Ak pouzivatel alebo tretia osoba zisti technickii chybu, bezpelnostnu zranitelnost, podozriva aktivitu alebo
mozné neopravnené spraclvanie Udajov, modze kontaktovat Prevadzkovatela bezodkladne na e-mailovej adrese
info@picklyspace.sk.

19.3. Oznamenie by malo obsahovat popis problému, URL adresu alebo oznacenie funkcionality, ¢as vyskytu, pripadné
screenshoty alebo ddkazy a kontaktny e-mail pre spatnd komunikaciu.

19.4. Prevadzkovatel oznamenie preveri a v pripade potreby prijme primerané technické alebo organizacné opatrenia.
19.5. Prevadzkovatel zabezpecuje kontaktné miesto pre pouzivatelov a prislusné organy verejnej moci.

Koniec dokumentu



	IČO: 57463506, zapísanou v Obchodnom registri Okresného súdu Trnava,
	e-mail: info@picklyspace.sk, telefón: +421944231213,
	webové sídlo:  www.picklyspace.sk (ďalej len „Prevádzkovateľ“) a
	používateľmi digitálnej platformy PICKLY SPACE (ďalej len „Platforma“).
	OBSAH : A. Zásady ochrany osobných údajov B. Zásady používania cookies C. Bezpečnosť a nahlásenie incidentu
	3. Účely a právne základy spracúvania
	3.1 Tabuľka účel spracúvania

